
  
 

 

                                        
Mã CH/ĐL:……………………………….………………… Tên CH/ĐL:………………………………………………… 

 ……………, ngày…………… tháng………….năm 20…… 

BẢN ĐĂNG KÝ SỬ DỤNG DỊCH VỤ VIETTELPAY 
(Dành cho khách hàng cá nhân) 

Số:………………………./Ngày …. tháng …. năm…. 
 

 

1. THÔNG TIN CHUNG 

Họ tên (chữ in hoa): ……………………………………………..                        Giới tính: □ Nam            □ Nữ.  

Ngày sinh:………………….Quốc tịch:………………………… 

Số CMND/ Hộ chiếu/Thẻ căn cước/CMSQ/GTTT khác:…………………………………….. Ngày cấp: ………………………. 

Nơi cấp: ……………………………………………………………………………………………………………………………. 

Email:………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Địa chỉ đăng ký hộ khẩu thường trú: …………………………………………………….………………………………….…….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………... 

Chỗ ở hiện nay: …………………………………………………….………………………………….…….………….………… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………... 

SĐT di động dùng đăng ký sử dụng dịch vụ ViettelPay:                
 

  

 

         

2. ĐĂNG KÝ SỬ DỤNG DỊCH VỤ VIETTELPAY 

□ Đăng ký mới dịch vụ (theo thông tin tại phần 1). 

□ Đã sử dụng dịch vụ ViettelPay nhưng chưa đăng ký thông tin cá nhân, đề nghị đăng ký thông tin như nội dung phần 1. 

- Gói cước đăng ký sử dụng:                         □ Gói 3 

3. XÁC NHẬN CỦA KHÁCH HÀNG 
Bằng việc ký vào Bản đăng ký này, tôi đề nghị Viettel cung cấp dịch vụ ViettelPay và xác nhận:  

1. Những thông tin trên đây là đầy đủ, trung thực, chính xác và hoàn toàn chịu trách nhiệm về các thông tin đã cung cấp; 

2. Đã đọc, hiểu rõ, đồng ý và cam kết tuân thủ các điều kiện và điều khoản sử dụng dịch vụ ViettelPay của Viettel, bao gồm cả 

những sửa đổi theo từng thời điểm, các hướng dẫn sử dụng dịch vụ, các thông báo của Viettel liên quan đến từng dịch vụ 

được đăng tải trên website của Viettel tại địa chỉ: https://viettelpay.vn. 

3. Bằng việc đăng ký sử dụng dịch vụ ViettelPay, tôi xác nhận đồng ý với việc phát hành và sử dụng thẻ trả trước định danh 

phi vật lý và/hoặc vật lý ViettelPay và sử dụng các dịch vụ liên kết liên quan khác của Viettel.  

Mẫu chữ ký của người đăng ký …………….., ngày ………. tháng ……….. năm 20……... 

1) 

 

2) Khách hàng (Ký và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

Bản đăng ký này được lập thành 02 (hai) bản gốc và có giá trị pháp lý như nhau, Viettel giữ 01 (một) bản, Quý khách giữ 01 (một) 

bản và có hiệu lực kể từ ngày ký.                                    

  

 

Giao dịch viên 

(Ký và ghi rõ họ tên) 
  Kiểm soát 

(Ký và ghi rõ họ tên) 
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GIẤY ĐỀ NGHỊ PHÁT HÀNH VÀ SỬ DỤNG THẺ VIETTELPAY 
(Dành cho khách hàng cá nhân sử dụng dịch vụ ViettelPay của Viettel) 

Số:………………………./Ngày …. tháng …. năm…. 

Kính gửi:   - Ngân hàng TMCP Quân đội (Ngân hàng MB) 
         - Tổng công ty Dịch vụ số Viettel (Viettel) 

 Đề nghị Ngân hàng TMCP Quân Đội phát hành thẻ trả trước ViettelPay cho tôi theo nội dung sau đây: 

I. THÔNG TIN CHUNG 

Họ tên (chữ in hoa): ……………………………………………….                    Giới tính: □ Nam            □ Nữ 

Ngày sinh:………………….Quốc tịch:…………………………… 

Số CMND/ Hộ chiếu/Thẻ căn cước/CMSQ/GTTT khác:…………………………………….. Ngày cấp: ……………………….. 

Nơi cấp: …………………………………………………………………………………………………………………………….. 

Email: ………………………………………………………………………………………………………………………………. 

Địa chỉ đăng ký hộ khẩu thường trú: …………………………………………………….………………………………….……… 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

Chỗ ở hiện nay: …………………………………………………….………………………………….…….………….………….. 

……………………………………………………………………………………………………………………………………..... 

Điện thoại liên hệ trong trường hợp khẩn cấp: ……………………………….…………….…………………….………………… 

Cơ quan - Địa chỉ: ………………………………………………………………………….…………………….………………… 

Nghề nghiệp: ………………………………... Chức vụ: ………………………………….…………………….………………… 

Điện thoại cơ quan: …………………………. Fax: ……………………………………….…………………….………………… 

SĐT di động dùng đăng ký sử dụng dịch vụ ViettelPay:                
 

  

 

         

II. ĐĂNG KÝ DỊCH VỤ  

- Đề nghị hình thái phát hành thẻ:         Thẻ vật lý     Thẻ phi vật lý     

+ Tên dập nổi trên thẻ (chữ in hoa, không dấu):…………………………………………………………………………………. 

+ Địa chỉ nhận thẻ:……………………………………………………………………………………………………………….. 

□ Tại cửa hàng Viettel, địa chỉ:…………………………………………………………………………………………………………… 

□ Tại cửa hàng MB, địa chỉ:………………………………………………………………………………………………………………. 

□ Tại nhà, địa chỉ:……………………………………………………………………………………………………………………………  

-  Gói cước đăng ký sử dụng:                         □ Gói 3 

- Phí phát hành và sử dụng thẻ, các dịch vụ gia tăng, các điều khoản sử dụng được đăng tải trên website MB, ViettelPay. 

III. XÁC NHẬN VÀ CAM KẾT CỦA KHÁCH HÀNG 
1. Các thông tin nêu trên là chính xác, đúng sự thật, đầy đủ và đồng ý để MB xác thực các thông tin nêu trên từ 

bất kỳ nguồn thông tin nào mà MB có được và hoàn toàn chịu trách nhiệm về các thông tin đã cung cấp và cam 

kết sẽ cung cấp thông tin đầy đủ, hợp pháp, chính xác khi có sự thay đổi đối với các thông tin cung cấp ban đầu 

khi đăng ký phát hành thẻ ViettelPay.  

2. Chữ ký của Tôi tại Giấy đề nghị phát hành và sử dụng thẻ ViettelPay này đồng thời là chữ ký mẫu mà Tôi sẽ 

sử dụng trên các chứng từ giao dịch được thực hiện tại các Kênh giao dịch Viettel, Ngân hàng MB.  

3. Đã được Viettel, MB cung cấp đầy đủ thông tin về dịch vụ ViettelPay, thẻ ViettelPay, các nội dung về quyền 

và nghĩa vụ của các bên; quy định về phí trước khi ký kết văn bản này với Ngân hàng MB. 

4. Tuân thủ và chịu sự ràng buộc bởi các quy định của Viettel, Ngân hàng MB về dịch vụ ViettelPay, thẻ 

ViettelPay, Chương trình, Thể lệ,… mà Viettel và/hoặc MB sẽ triển khai từng thời kỳ. 

5. Đã đọc, hiểu rõ và chấp nhận các điều kiện giao dịch chung về Phát hành và sử dụng thẻ ViettelPay, điều 

khoản và điều kiện sử dụng dịch vụ ViettelPay được công bố trên website https://www.mbbank.com.vn, 

https://www.viettelpay.vn  (gọi tắt là Điều kiện giao dịch chung, Điều khoản sử dụng).  

6. Trường hợp Tôi đăng ký và được Ngân hàng MB chấp thuận phát hành thẻ, cung cấp sản phẩm, dịch vụ khác 

 

                                        

Mã CH/ĐL:……………………………….………………… Tên CH/ĐL:………………………………………………… 

 ……………, ngày…………… tháng………….năm 20…… 

https://www.mbbank.com.vn/
https://www.viettelpay.vn/


  
 

(cho vay, phát hành Thẻ tín dụng,…) qua dịch vụ ViettelPay, Tôi xác nhận đồng ý và cam kết chịu sự ràng buộc và 

tuân thủ đầy đủ các điều khoản và điều kiện quy định tại các chứng từ điện tử bao gồm nhưng không giới hạn đơn đăng 

ký, hợp đồng, thỏa thuận, điều kiện và điều khoản/điều kiện giao dịch chung hay bất kỳ chứng từ, thông điệp dữ liệu nào 

khác được MB ký kết bằng phương thức điện tử. 

7. Các điều khoản của Điều kiện giao dịch chung đã bảo đảm được sự bình đẳng giữa Tôi và Ngân hàng MB 

trong các giao dịch về thẻ ViettelPay; khi Tôi chấp nhận ký vào Giấy đề nghị này và đã chấp nhận các điều 

khoản, điều kiện tại Điều kiện giao dịch chung, bao gồm cả các điều khoản về miễn trách nhiệm của mỗi bên, 

tăng trách nhiệm hoặc loại bỏ quyền lợi chính đáng của bất kỳ bên nào. Ngân hàng MB được quyền sửa đổi, bổ 

sung, điều chỉnh bất kỳ điều khoản, điều kiện nào của Điều kiện giao dịch chung, chính sách dịch vụ mà Ngân 

hàng MB cho là phù hợp tùy theo quyết định của Ngân hàng MB. 

8. Tôi xác nhận rằng Tôi là cá nhân duy nhất sở hữu, chi phối hoạt động và thụ hưởng dịch vụ ViettelPay cũng 

như các giao dịch phát sinh qua thẻ ViettelPay tôi đã đăng ký. Ngoài Tôi ra, dịch vụ ViettelPay không có chủ sở 

hữu hưởng lợi nào khác. 

9. Trường hợp Tôi liên hệ với Viettel (bao gồm tất cả các chi nhánh, điểm giao dịch của Viettel trên toàn quốc) 

để được hỗ trợ các vấn đề liên quan đến Dịch vụ ViettelPay, thẻ ViettelPay. Tôi đồng ý để Viettel cung cấp các 

thông tin, dữ liệu của Tôi và giao dịch của Tôi cho Ngân hàng MB và ngược lại tôi đồng ý cho MB cung cấp các 

thông tin giao dịch liên quan đến tải khoản thẻ ViettelPay cho Viettel khai thác, sử dụng nhằm phục vụ các tiện 

ích dịch vụ ViettelPay. 

10. Ngoài các trường hợp như quy định tại Điều kiện giao dịch chung, các thỏa thuận khác giữa Ngân hàng MB 

và Tôi, Tôi đồng ý rằng Ngân hàng MB có quyền từ chối giao dịch, tạm khóa/tạm ngừng, chấm dứt cung cấp 

(các) dịch vụ tài khoản thanh toán, thẻ trả trước ViettelPay và các sản phẩm, dịch vụ liên quan khác cho Tôi 

trong trường hợp hồ sơ đăng ký sử dụng dịch vụ của Tôi (bao gồm nhưng không giới hạn Hợp đồng này, giấy tờ 

chứng thực cá nhân) có dấu hiệu gian lận, giả mạo và/hoặc không được chuyển giao đầy đủ, hợp lệ cho Ngân 

hàng MB theo quy định của Ngân hàng MB. 
 …………….., ngày ………. tháng ……….. năm 20……... 

Chữ ký của chủ thẻ 

(Ký và ghi rõ họ tên) 

 

 

 

 

 

 

Lưu ý: - Hình thức thanh toán phí: Mặc định là trích nợ tài khoản thẻ ViettelPay. 

 

PHẦN DÀNH CHO VIETTEL  

Ngày......./......./.......... 

Người thực hiện 

(Ký, ghi rõ họ tên) 

Ngày......./......./.......... 

Kiểm soát 

(Ký, Đóng dấu) 
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CỘNG HÒA XÃ HỘI CHỦ NGHĨA VIỆT NAM 

Độc lập – Tự do – Hạnh phúc 

 
GIẤY XÁC NHẬN PHÁT HÀNH THẺ VIETTELPAY 

 
 

 

Tên tôi là: …………………………………………………………………………………………………...               

Giới tính: □ Nam       □ Nữ          Ngày sinh:………………………Quốc tịch:…………………………….. 

Số CMND/ Hộ chiếu/Thẻ căn cước/CMSQ/GTTT khác:……………………………………..……………..  

Ngày cấp: ……………………………………………………………………………………………………. 

Nơi cấp: ……………………………………………………………………………………………………… 

Số điện thoại đăng ký ViettelPay 

Nơi đăng ký hộ khẩu thường trú:  

………………………………………………………………………………………………………………. 

………………………………………………………………………………………………………………. 

Địa chỉ nơi ở hiện tại: 

…………………………………………..……………………………………………………………………

……...………………………….……….……………………………………………………………………. 

Xác nhận đã đăng ký phát hành “thẻ ViettelPay” với Ngân hàng MB, hình thái  Thẻ vật lý  Thẻ phi vật lý     

 

  

 

         

 

 

Xác nhận của MB 

(Ký ghi rõ họ tên cán bộ MB) 

…………….., ngày …… tháng ……. năm 20…… 

Chữ ký của chủ thẻ 

(Ký và ghi rõ họ tên) 
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